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Informatec wird einziger Qlik Managed Services 
Provider (MSP) in der Schweiz 
Aufgrund ihrer Cloud-Erfahrung und -Expertise mit der Swiss BI Cloud, wurde Informatec 
als einziger Schweizer Partner in das Managed Services Provider-Programm (MSP) von 
Qlik aufgenommen. Ab sofort können Qlik Anwender Qlik Sense Enterprise in der Swiss 
BI Cloud als fully managed BI-Lösung direkt bei Informatec beziehen. 

Muttenz, 20.11.2017 – Das anlässlich der weltweiten Qlik Partnerkonferenz Qonnections im 
April angekündigte MSP-Programm, wurde im September in den Pilotbetrieb geschickt. Ab 
Januar 2018 wird es in vollem Umfang verfügbar sein. Als Managed Services Provider selektiert 
Qlik ausschliesslich Partner, welche ein 360 Grad Cloud-Angebot – Qlik Software zusammen 
mit einer optimal darauf abgestimmten Cloud-Infrastruktur und fully managed Services – 
vorweisen können. 

Informatec als einziger Schweizer Qlik-Partner an Bord 

Weltweit wurden nur 37 Partner selektiert (18 EMEA, 11 AMER, 8 APAC), davon drei in der 
DACH-Region und Informatec als einziger BI-Partner in der Schweiz. Informatec wurde 
aufgrund ihrer langjährigen Erfahrung mit Qlik-Technologien, dank ihres Swiss BI Cloud-
Angebots und dank ihrer auf iVIEW basierenden, im Markt fest etablierten BI-Services in den 
exklusiven Kreis der Qlik Managed Services Provider aufgenommen. Die hohe BI- und Qlik-
Kompetenz der Informatec manifestiert sich nicht zuletzt in ihrem Status als Qlik Elite Solution 
Provider mit zahlreichen Branchenexpertisen und zertifizierten Qlik Trainern. 

Das MSP-Programm stellt für Qlik-Kunden und ganz allgemein für Business Intelligence-
Anwender einen wichtigen Meilenstein in Richtung skalierbaren, flexiblen und sicheren BI-
Betriebsumgebungen dar. Im Zentrum steht die Erkenntnis, dass die Relevanz von Cloud-
Business in der BI-Szene signifikant zunimmt. Gemäss Gartner liegt der Total Adressable 
Market bei BI-Lösungen für 2018 bei 18 Milliarden US Dollars, 20% davon sollen allein in der 
Cloud generiert werden. Dieser Trend entspricht den Kundenbedürfnissen nach zuverlässigen 
Betriebsumgebungen, wo sich BI-Anwender nur noch auf die fachlichen Ergebnisse ihrer 
Dashboards konzentrieren wollen. 

Vorteile des MSP-Programms für BI Anwender-Unternehmen 

Informatec bietet als fully managed Services Provider ein «Rundum-sorglos Paket», welches 
alles enthält, was ein BI-Anwender benötigt: Installation und Lizenzierung der Qlik Software, 
kundenspezifischer Services für die im Betrieb befindlichen BI-Applikationen, First Level 
Support, Hosting in der Swiss BI Cloud bis hin zu Opex-relevanten Mietmodellen. 

Das MSP-Programm bietet für BI Anwender zahlreiche Vorteile wie ein im Voraus klar fixiertes 
Budget, welches je nach Bedarf «up» und «down» skaliert werden kann. Weiter werden BI-
Anwendungen im MSP-Programm in Rekordzeit an den Start gebracht, die interne IT wird 
entlastet und das Betriebsrisiko damit reduziert. Das führt ganz allgemein zu einer massiven 
Vereinfachung beim professionellen Betrieb von unternehmenskritischen BI-Lösungen. 

 



Erfolgreicher Start des MSP-Programms 

Bereits während der bis Ende dieses Jahres laufenden MSP-Pilotphase mit Qlik Sense 
Enterprise konnte Informatec ein Qlik-Anwenderunternehmen aus der Pharmabranche als 
EMEA-weit ersten MSP-Kunden gewinnen. Ab Januar 2018 werden neben Qlik Sense 
Enterprise weitere Qlik-Produkte im Rahmen des MSP-Programms angeboten. Schon heute 
bietet Informatec den Betrieb aller qlik-basierenden Applikationen in der Swiss BI Cloud im 
Rahmen eines «perpetual» Lizenzmodells an. 
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Über Informatec 

Mit ihrem klaren Fokus auf Business Intelligence hat sich Informatec als Spezialistin für die 
Beratung und bedarfsgerechte Umsetzung umfassender BI-Lösungen für Analyse, Reporting 
und Planung etabliert. Das 1998 gegründete Unternehmen aus der Basel-Area gilt als BI-
Innovator für anspruchsvolle KMU- und Grosskunden und zählt führende Unternehmen zum 
kontinuierlich wachsenden Kundenkreis. Mit seinen bedürfnisorientierten Services trägt 
Informatec dazu bei, dass die zahlreichen Vorzüge der auf Qlik und Jedox basierenden, selbst 
entwickelten BI-Plattform iVIEW uneingeschränkt zur Verfügung stehen. Zum 
Dienstleistungsangebot gehören Beratung, Konzeption und kundenspezifische Entwicklungen 
ebenso wie die Implementierung und Schulung sowie Wartung und Support. 


